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Acceso y primeros pasos

Como llegar hasta la aplicación WEB

Abra su navegador de internet favorito y teclee en la barra de direcciones o en la casilla de 
búsqueda de su buscador "www.mensamania.es" o "www.movilsms.es" indiferentemente, pues 
ambas son direcciones válidas para acceder a la aplicación 
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Acceder con su usuario y contraseña

Esta es la página principal antes de acceder a la ZONA SEGURA SSL, para evitar posibles 
errores de certificado es recomendable marcar esta (http://www.movilsms.es o 
http://www.mensamania.es) en favoritos y no la posterior cuya dirección comienza ya por https:// 
(Encriptación SSL)
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Datos de acceso válidos

Si los datos de acceso proporcionados en el paso anterior resultan ser válidos, aparecerá esta 
pantalla de confirmación, en caso contrario compruebe que ha introducido los datos 
correctamente, compruebe especialmente el estado de las mayúsculas (Bloq.Mayús) y del 
teclado numérico (Bloq. Num.), si a pesar de estar introduciendo los datos correctamente no 
tiene acceso a la aplicación, no dude en contactar con nosotros para solucionar el problema.

IMPORTANTE: La aplicación le permite guardar su agenda de contactos y grupos on-line, de 
forma que pueda acceder a ella desde cualquier ubicación y dispositivo (donde tenga acceso 
a internet), no obstante también proporcionamos herramientas de envío SMS como "Ficheros 
de envío CSV", Envío desde el portapapeles, Envío por FTP, entre otros, que permiten efectuar 
envíos de manera MUY SENCILLA, sin requerir la carga de contactos en la aplicación.

También disponemos de una versión de escritorio para WINDOWS de esta aplicación WEB, 
dicha versión funciona almacenando la agenda de contactos en su ordenador de manera 
local.

Asimismo disponemos de facilidades de conexión para integrar el envío SMS en otras 
aplicaciones ya existentes (API HTTP, Webservice XML/SOAP, SMPP, librerías DLL...) 
solicítenos, si lo desea, información al respecto.
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Pantalla principal de envío de mensajes SMS

Al acceder a la aplicación la primera pantalla que nos aparece es la de ENVIAR SMS, desde esta 
pantalla se pueden enviar mensajes SMS a los contactos que previamente hayamos introducido 
en la agenda, ya sea de manera individual, a varios a la vez, a grupos, mediante filtros, a 
números que no estén en la agenda, etc...

Antes de profundizar en esta pantalla vamos a explicar como pueden crearse en nuestra agenda 
los grupos de contactos y los contactos (a quienes posteriormente haremos los envíos)...
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Acceso a GRUPOS de contactos

Separar los contactos en grupos es siempre una buena idea, con ello se podrán segmentar de 
manera más sencilla los envíos de SMS permitiendo, por ejemplo, enviar un mensaje solo a los 
clientes con "tarjeta de fidelización" o a los "clientes de alimentación" y a los de "textil" pero no a 
los de "frutería".

Gestionando los GRUPOS

PARA CREAR UN GRUPO NUEVO: Marcamos el grupo "Selecciona este para crear un nuevo 
grupo", escribimos el nombre deseado en "Nombre del grupo" y hacemos click en "Crear / 
Renombrar"
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PARA CAMBIAR EL NOMBRE A UN GRUPO EXISTENTE: Marcamos el grupo al que hay que 
cambiar de nombre, escribimos el nuevo nombre en la casilla "Nombre del grupo:" y hacemos 
click en "Crear / Renombrar"

PARA ELIMINAR UN GRUPO EXISTENTE: En la lista marcamos el grupo a eliminar y hacemos 
click en el botón "Borrar seleccionado". 

¡¡ ATENCIÓN !! ... Al eliminar un grupo existente, no se borrarán los contactos que pertenezcan al 
grupo, solo quedarán desasignados del mismo.

Agregando contactos a la agenda

Hacemos click de nuevo en la opción de AGENDA TELEFÓNICA

Creación de contactos

Haciendo click en Añadir accederemos a las fichas para añadir contactos nuevos.
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Añadiendo un nuevo contacto

Rellene los datos de la ficha de contacto y haga click en AÑADIR ESTE CONTACTO para 
continuar, por defecto le aparecerá otra ficha en blanco para continuar agregando nuevos 
contactos. No se olvide de especificar el GRUPO adecuado para cada contacto
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Editando y eliminando contactos existentes

Esta pantalla nos permite gestionar nuestra agenda de contactos, añadiendo, editando y 
eliminando contactos de la base de datos
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Editando un contacto

Se puede corregir cualquier dato del contacto, incluyendo los CAMPOS PERSONALIZABLES, que 
cubriremos en otro capítulo y que son atributos personalizables según las necesidades de cada 
empresa, para utilizar en los envíos y en los filtros de envío.

Una vez que la ficha esté corregida, hacemos click en Guardar cambios
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Enviando nuestro primer SMS

Puede añadir a la lista de destinatarios tanto grupos completos de contactos como contactos 
sueltos y números que no están en la agenda.

Para añadir a un envío concreto un número que no está en la agenda, rellenaremos la casilla 
"Número (fig.5)" y haremos click en la marca verde de la derecha o pulsaremos INTRO
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Programando el envío

Si prefiere que la aplicación envié automáticamente el mensaje en otro momento, solo tiene que 
PROGRAMAR EL ENVÍO

Usando el buscador para encontrar contactos

Utilice el buscador para localizar y añadir al envío rápidamente a sus contactos.
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Utilizando el buscador para buscar en grupos

Escribiendo asterisco antes de la cadena a buscar, estaremos indicando al buscador que 
encuentre grupos con esa cadena, el resultado serán los grupos encontrados y todos los 
contactos que pertenezcan a esos grupos.

Enviando desde el portapapeles

Primer paso: Seleccionar y copiar (CTRL+C) los móviles destinatarios
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Enviando desde el portapapeles

En la casilla inferior de la pantalla ENVIAR SMS, pegamos los contactos que previamente hemos 
copiado y hacemos click en "Añadir los contactos"

Enviando desde el portapapeles

Listo! Los contactos aparecen en la lista de destinatarios seleccionados (con el nombre si se ha 
copiado también)
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Otras zonas de la pantalla de envío

Las características avanzadas las trataremos en otro apartado de este manual
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Mensaje(s) enviado(s)

Si dispone de suficiente saldo y no hay ninguna limitación en su cuenta, aparecerá una pantalla 
de confirmación de envío de los mensajes, espeficificando cuantos destinatarios han recibido el 
mensaje y dándole la opción de regresar a la pantalla de envío para ENVIAR OTRO MENSAJE
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